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ESTATUTO SOCIAL

CAPITULO | - DA NATUREZA, DENOﬂMINA(}AO, SEDE, FORO, AREA DE
ACAO, PRAZO DE DURACAO E EXERCICIO SOCIAL.

Art. 1° - A GREENCRED - Cooperativa de Crédito, constituida em 20 de agosto de
1997, € uma instituicdo financeira, sociedade simples sem fins lucrativos e de
responsabilidade limitada. Rege-se pelo disposto nas Leis 5.764, de 16.12.1971 e
4.595, de 31.12.1964, e nos artigos 1.093 a 1.096 da Lei 10.406, de 10.1.2002,
nos atos normativos baixados pelo Conselho Monetario Nacional e pelo Banco
Central do Brasil e por este estatuto, tendo: | - sede social, administragdo e foro
juridico na cidade de Curitiba — PR, na Rua Benjamin Constant, 67, Centro, CEP
80060-020. Il - area de acao limitada aos municipios de Curitiba, Almirante
Tamandaré, Araucaria, Bocaiuva do Sul, Campina Grande do Sul, Campo Largo,
Colombo, Fazenda Rio Grande, Lapa, Mandirituba, Pinhais, Piraquara, Quatro
Barras, Quitandinha, Rio Branco do Sul, Rio Negro, S&o José dos Pinhais,
Guaratuba, Matinhos, Pontal do Parana, Paranagua, Morretes, Antonina e
Guaraquegaba. Ill — area de admissao de associados, para fins de atendimento
a associados por meio presencial ou eletrénico, qualquer localidade do territério
nacional; IV - prazo de duragdo indeterminado e exercicio social de doze meses,
com término em 31 de dezembro de cada ano.

CAPITULO Il - DO OBJETO SOCIAL

Art. 2° - A cooperativa tem por objeto social:

| - proporcionar assisténcia financeira a seus associados, praticando todas as
operagdes ativas, passivas e acessorias proprias de cooperativas de crédito,
visando o aumento da eficiéncia, eficacia e efetividade das atividades dos
associados e a melhoria da sua qualidade de vida;

Il - o desenvolvimento de programas de poupanca, de uso adequado do crédito e
de prestacao de servigos;

lll - o desenvolvimento de programas de educagdo cooperativista, visando o
fortalecimento dos principios e valores do cooperativismo.

§ unico - Em todos os aspectos de suas atividades, serdo rigorosamente
observados os principios da neutralidade politica e da n&o discriminacdo por
fatores religiosos, raciais, sociais ou de género.

CAPITULO Il - DOS ASSOCIADOS

Art. 3° - Podem se associar a Cooperativa todas as pessoas naturais que
concordem com o presente Estatuto Social, preencham as condicbes nele
estabelecidas e sejam residentes ou domiciliadas na area de agéo da cooperativa.
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§1° - Podem também associar-se as pessoas juridicas, observadas as disposi¢oes
da legislagdo em vigor;

§ 2° - Nao podem ingressar na Cooperativa:

| - As pessoas juridicas que exergam concorréncia com a propria sociedade
cooperativa;

Il - As instituicbes financeiras e as pessoas que exercam atividades que
contrariem os objetivos da Cooperativa ou que com eles colidam;

§ 3° - O numero de associados sera ilimitado quanto ao maximo, ndo podendo ser
inferior a vinte associados.

Art. 4° - Para associar-se a cooperativa o candidato preenchera proposta de
admissao. Verificadas as declaragdes constantes da proposta e aceita esta pelo
Conselho de Administragao, o candidato integralizara o valor das quotas-partes de
capital subscritas, nos termos estabelecidos nesse estatuto, e sera inscrito no
Livro ou Ficha de Matricula.

Art. 5° - S&o direitos dos associados:

| - tomar parte nas assembleias gerais, discutir e votar os assuntos que nelas
forem tratados ressalvados as disposi¢des legais ou estatutarias em contrario;

Il - ser votado para os cargos sociais, desde que atendidas as disposi¢des legais
ou regulamentares pertinentes;

[Il - propor, individual ou coletivamente, ao 6rgéo estatutario competente, as
medidas que julgar convenientes aos interesses sociais;

IV - beneficiar-se das operagdes e servigos objetos da cooperativa, de acordo com
este estatuto e com os regulamentos internos;

V - ter acesso aos regulamentos internos da Cooperativa;

VI - ter acesso, examinar e obter informacgdes sobre as demonstracdes financeiras
do exercicio e demais documentos a serem submetidos a assembleia geral,

VII - retirar capital, juros e sobras, nos termos deste estatuto;

VIII - demitir-se da cooperativa quando lhe convier.

§ unico - A igualdade de direito dos associados € assegurada pela cooperativa,
gue ndo pode estabelecer restricdes de qualquer espécie ao livre exercicio dos
direitos sociais.

Art. 6° - Sdo deveres e obrigagbes dos associados:

| - subscrever e integralizar as quotas-partes de capital,

Il - cumprir os compromissos que contrair com a cooperativa;

lIl - cumprir as disposi¢cdes deste estatuto e dos regulamentos internos e respeitar
as deliberagdes tomadas pelos érgéos sociais e dirigentes da cooperativa;

IV- zelar pelos interesses da cooperativa, acompanhando a gestdo e os
resultados;

V - cobrir sua parte nas perdas apuradas, nos termos deste estatuto;
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VI - ter sempre em vista que a cooperagao é obra de interesse comum ao qual néo
deve sobrepor seu interesse individual;

VIl - ndo desviar a aplicagao de recursos especificos obtidos na cooperativa para
finalidades n&o previstas nas propostas de empréstimos e permitir ampla
fiscalizacdo da aplicagao.

Art. 7° - O associado responde subsidiariamente pelas obrigagdes contraidas pela
cooperativa perante terceiros, até o limite do valor das quotas-partes de capital
gue subscreveu. Esta responsabilidade, que s6 podera ser invocada depois de
judicialmente exigida da cooperativa, subsiste também para os demitidos,
eliminados ou excluidos, até que sejam aprovadas, pela assembleia geral, as
contas do exercicio em que se deu o desligamento.

§ unico - As obrigagdes do associado falecido, contraidas com a cooperativa, e as
oriundas de sua responsabilidade como associado em face de terceiros, passam
aos herdeiros, prescrevendo, porém, apos um ano contado do dia da abertura da
sucessao.

Art. 8° - A eliminagdo somente pode ser efetivada pelo Conselho de Administragao
guando o associado, além dos motivos de direito:

| - venha a exercer qualquer atividade considerada prejudicial a cooperativa, ou
participar da administracdo ou do capital, com mais de 10% (dez por cento) deste,
de qualquer outra instituicdo financeira;

Il - praticar atos que desabonem o conceito da cooperativa;

lIl - n&o cumprir suas obrigagdes para com a cooperativa ou causar-lhe prejuizo.

Art. 9° - A eliminagao, em virtude de infragcdo legal ou estatutaria, sera decidida em
reunido do Conselho de Administracdo e o que a ocasionou devera constar de
termo lavrado no livro ou ficha de matricula e assinado pelo Presidente do
Conselho de Administracéo.

§ 1° - Copia auténtica do termo de eliminagdo sera remetida ao associado, por
processo que comprove as datas de remessas e recebimento, dentro de 30 (trinta)
dias, contados a partir da data da reunido em que ficou deliberada a eliminagao;

§ 2° - O associado eliminado podera interpor, no prazo de 30 (trinta) dias, a contar
da data do recebimento da copia do termo de eliminag&o, recurso com efeito
suspensivo, para a primeira Assembleia Geral que se realizar.

Art. 10 - A demissado ou desligamento do associado, que n&o podera ser negada,
dar-se-a a seu pedido por escrito.

Art. 11 - O cooperado eliminado, demitido ou desligado n&do podera retornar a
condigdo de associado a Cooperativa antes de 2 (dois) anos contados da data da
eliminagdo, demissao ou desligamento.
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Art. 12 - A exclusdo do associado sera feita por dissolugdo da pessoa juridica,
morte da pessoa fisica, incapacidade civil ndo suprida ou perda do vinculo comum
que lhe facultou ingressar na cooperativa.

Art. 13 - O Conselho de Administragao podera determinar que a restituicdo do
capital principal e respectivos juros sejam feita em até 60 (sessenta) parcelas
mensais, iguais e sucessivas, a partir do més em que se realizar a assembleia de
prestacédo de contas do exercicio em que se der o desligamento.

§1°- Ocorrendo demissdes, elimina¢cdes ou exclusdes de associados em numero
tal que a devolucéo do capital possa afetar a estabilidade econémico-financeira da
Cooperativa, esta podera efetua-la a juizo do Conselho de Administragdo, em
prazos maiores daqueles previstos neste artigo, para que seja resguardada a
continuidade de funcionamento da sociedade;

§ 2° - A restituicdo de que trata este artigo sera composta do capital efetivamente
integralizado pelo associado, acrescido das sobras ou deduzido das perdas que
tiverem sido registradas, sempre descontados os seus débitos junto a Greencred,
bem como débitos junto a terceiros que envolvem direta ou indiretamente a
responsabilidade da Greencred, que se tornam automaticamente vencidos e
exigiveis no acerto de contas;

§ 3° - No caso de associado excluido por perda do vinculo que Ihe faculte
associar-se, podera a devolugédo do capital e o pagamento dos juros abonados,
ser realizada no ato, desde que nao haja previsao de perdas no semestre, a juizo
do Conselho de Administragéo.

CAPITULO IV — DO CAPITAL SOCIAL
y Secgao 01
DA FORMACAO E CONDICOES DE RETIRADA

Art. 14 - O capital social, dividido em quotas-partes de R$1,00 (um real) cada uma,
é ilimitado quanto ao maximo e variavel conforme o numero de associados e a
quantidade de quotas-partes subscritas, ndo podendo ser inferior a R$ 20.000,00
(vinte mil reais) e sera sempre realizado em moeda corrente nacional.

Art. 15 - O associado obriga-se a subscrever 300 quotas-parte, a serem
integralizadas a vista na admissao, no valor de R$ 1,00 (um real) cada uma e, na
continuidade a contar da data de admissdo, a titulo de plano de capitalizagao
continuada, o associado devera subscrever e integralizar, no minimo, mais 190
(cento e noventa) quotas-parte mensais, no valor de R$ 30,00 cada, de forma a
integralizar um total de mais 5.700 quotas-parte totalizando uma participagao de
6.000 quotas-parte.

§ 1° - O associado podera, em casos excepcionais, efetuar o resgate parcial de
quotas de capital, mediante requerimento dirigido e aprovado pelo Conselho de
Administragdo da Cooperativa, desde que mantenha o numero minimo de quotas-
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partes de capital previsto no artigo anterior, observado o Regimento Interno da
Cooperativa.

§ 2° - Nenhum associado podera subscrever mais de 1/3 (um tergo) do total das
quotas-partes.

§ 3° - Toda a movimentagao das quotas-partes sera langada nas contas correntes
do livro ou ficha de matricula.

§ 4° - A quota-parte é indivisivel e intransferivel a ndo associado, ndo podendo ser
negociada nem dada em garantia a ndo associados. Sua subscrigéo, realizagéo,
transferéncia ou restituicdo, sera sempre escriturada no livro ou ficha de matricula,
mediante termo que contera as assinaturas do Presidente do Conselho de
Administracdo da Cooperativa, do cedente e do cessionario.

Art. 16 - O capital integralizado por cada associado deve permanecer na
cooperativa por prazo que possibilite o desenvolvimento regular da sociedade e o
cumprimento dos limites estabelecidos pela regulamentagdo em vigor, sendo que
eventuais solicitagbes de resgate poderdo ser examinadas pelo Conselho de
Administragdo, caso a caso, observadas as normas estatutarias e o Regimento
Interno.

Art. 17 - Os herdeiros dos sécios falecidos terdo direito aos valores das quotas-
partes do capital e demais créditos existentes em seu nome, apurados, esses, por
ocasiao do encerramento do exercicio social em que se deu o falecimento,
podendo ficar sub-rogados nos direitos sociais do “de cujus”, se de acordo com
este estatuto, puderem fazer parte da Cooperativa.

Secao 02 .
DO RELACIONAMENTO POR MEIO ELETRONICO

Art. 18. No ato de admissdo, o associado pessoa natural, inclusive o micro
empreendedor individual (MEI), que tenha por objetivo a abertura de conta de
depdsitos e a manutencdo desse relacionamento exclusivamente por meio
eletrbnico devera subscrever e integralizar quotas-parte de capital nas mesmas
quantidades de quotas descritas no caput do artigo 15.

§ 1° Considera-se relacionamento por meio eletrbnico com a Cooperativa aquele
determinado pelo uso dos meios eletrénicos, assim entendidos os instrumentos e
os canais remotos utilizados para comunicacdo e troca de informagdes, sem
contato presencial, entre o associado e a Cooperativa, na forma da
regulamentagao em vigor
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CAPITULO V - DAS OPERAGOES

Art. 19 - A cooperativa podera realizar as operagdes e prestar os servigos
permitidos pela regulamentagdo em vigor, sendo que as operagdes de captagao
de recursos oriundos de depdsitos, a vista e a prazo, e de concessao de créditos,
serao praticadas exclusivamente com seus associados.

§ 1° - As operacgdes devem obedecer as regras previamente estabelecidas pelo
Conselho de Administragdo, que fixara prazos, juros, remuneragdes, formas de
pagamento e todas as demais condi¢des necessarias ao bom atendimento das
necessidades do quadro social.

§ 2° - As regras para concessdo dos empreéstimos, fixacdo de limites individuais,
prazos, prioridades, garantias, entre outros assuntos, serdo fixadas em Regimento
Interno aprovado pelo Conselho de Administragao, “ad referendum” da Assembleia
Geral, que podera constituir sob a coordenacao do Presidente do Conselho de
Administracdo o Comité de Crédito, fixando-lhe as atribuicbes e poderes.

§ 3° - O Conselho de Administragcado podera criar e dissolver, a qualquer tempo,
comités de analise e decisérios e grupos de apoio para auxiliar em projetos
especificos, com prazo de atuacao definido, compostos por cooperados ou nio.

Art. 20 - A Cooperativa somente pode participar do capital de:

| - cooperativas centrais de crédito;

Il - Instituicées financeiras controladas por cooperativas de crédito;

lIl - cooperativas, ou empresas controladas por cooperativas centrais de crédito,
que atuem exclusivamente na prestacdo de servicos e fornecimento de bens a
instituicdes do setor cooperativo, desde que necessarios ao seu funcionamento ou
complementares aos servigos e produtos oferecidos aos associados;

IV - entidades de representacao institucional, de cooperacao técnica ou de fins
educacionais;

CAPITULO VI - DOS ORGAOS SOCIAIS

Art. 21 - A Cooperativa exerce sua agéo pelos seguintes érgéos sociais:
| — Assembleia Geral; Il — Conselho de Administracao; Ill — Diretoria Executiva; e
IV — Conselho Fiscal.

SEGAO A - DAS ASSEMBLEIAS GERAIS

Art. 22 - A Assembléia Geral, que podera ser ordinaria ou extraordinaria, € o 6rgao
supremo da cooperativa, tendo poderes, dentro dos limites da lei e deste estatuto,
para tomar toda e qualquer decisdo de interesse social. As decisdes tomadas em
assembléia geral vinculam a todos os associados, ainda que ausentes ou
discordantes.



ESTATUTO SOCIAL DA GREENCRED - COOPERATIVA DE CREDITO,
REFORMADO NA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA DE 31 DE JULHO
DE 2023.

FL. 7/24

Art. 23 - A Assembléia Geral sera normalmente convocada pelo Presidente do
Conselho de Administrag&o, sendo por ele dirigida.

§ 1° - Podera, também, ser convocada pelo Conselho de Administragcédo, pelo
Conselho Fiscal ou pela Diretoria Executiva, se ocorrerem motivos graves ou
urgentes, ou por 1/5 (um quinto) dos associados em pleno gozo dos seus direitos
sociais, apoés solicitagdo nao atendida, comprovadamente, num prazo maximo de
05 (cinco) dias.

§ 2° - Nao podera participar da Assembleia Geral o associado que:

| - tenha sido admitido ap6s sua convocacgao;

Il - tenha infringido qualquer disposi¢cdo deste Estatuto, desde que previamente
notificado por escrito.

Art. 24 - Em qualquer das hipoteses, referidas no artigo anterior, as Assembléias
Gerais serdao convocadas com antecedéncia minima de 10 (dez) dias, para que
possam instalar-se em primeira convocagao, sendo divulgadas, em destaque, no
sitio eletrbnico da cooperativa ou em repositorio de acesso publico irrestrito na
internet.

§ unico - As Assembleias Gerais poderdo realizar-se em segunda e terceira
convocagao, no mesmo dia da primeira, com intervalo de 1 (uma) hora, desde que
constem expressamente no Edital de Convocagéo.

Art. 25 - O quorum para instalagdo da Assembleia Geral € o seguinte:

| - 2/3 (dois ter¢os) do numero de associados em condigdes de votar, em primeira
convocagao;

Il - metade mais um, do numero dos associados em condicdes de votar, em
segunda convocagao;

[l - minimo de 10 (dez) associados em condicbes de votar em terceira
convocagao.

§ unico - Para efeito de verificagdo do quorum de que trata este artigo, o numero
de associados, em cada convocagao, apurar-se-a pelas assinaturas lancadas no
livro de presenca das Assembleias Gerais.

Art. 26 - O edital de convocagao deve conter:

| - a denominagao da Cooperativa e CNPJ seguida da expressao “Convocagao da
Assembleia Geral Ordinaria ou Extraordinaria”, conforme o caso;

Il — o formato da Assembleia Geral, que podera ser presencial, a distancia ou de
forma presencial e a distancia simultaneamente;

Il - o dia e hora de reunido, em cada convocagao, assim como o local de sua
realizag&o, o qual, salvo motivo justificado, sera sempre o da sede social,

IV - a sequéncia numérica da convocagao;

V - a pauta dos trabalhos, com as devidas especificagdes;

VI - o numero de associados existentes na data de sua publicacéo, para efeito de
calculo de quorum de instalagao.

VIl - local, data, nome e assinatura do responsavel pela convocacao.
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Art. 27 - Cada associado tera direito a um voto na Assembleia Geral, ndo sendo
permitida a representacdo por meio de mandatario.

Art. 28 - E da competéncia das Assembléias Gerais, a elei¢do e destituicdo dos
membros dos Conselhos de Administragéo e Fiscal.

Art. 29 - Os trabalhos das Assembleias Gerais ser&o dirigidos pelo Presidente do
Conselho de Administragdo, auxiliado por um Secretario indicado entre os
presentes, que lavrara a ata da assembléia, sendo convidado a participar da mesa
diretora.

§ 1° - Na auséncia do Presidente do Conselho de Administracdo, assumira a
presidéncia da Assembleia Geral o Vice-Presidente que convidara outro associado
para secretariar os trabalhos e lavrar a ata.

Art. 30 - Os ocupantes de cargos estatutarios, bem como quaisquer outros
associados, nao poderdao votar nas decisdes sobre assuntos que a eles se
referirem direta ou indiretamente, entre os quais o de prestacdo de contas e de
fixacdo de honorarios. Todavia, ndo ficardo privados de tomar parte nos
respectivos debates.

Art. 31 - Nas Assembléias Gerais em que forem discutidos o balanco e as contas
do exercicio, o Presidente do Conselho de Administragédo, logo apos a leitura do
relatério do Conselho de Administracdo, das pecgas contabeis e do parecer do
Conselho Fiscal, solicitara ao plenario que indique um associado para presidir a
reunido durante os debates e votagcao da matéria.

§ 1° - Transmitida a direcdo dos trabalhos, o Presidente do Conselho de
Administracdo e os demais ocupantes de cargos estatutarios deixardo a mesa,
permanecendo no recinto a disposicdo da Assembléia, para os esclarecimentos
que lhes forem solicitados;

§ 2° - O Presidente indicado escolhera entre os ndo ndos ocupantes de cargos
estatutarios, um secretario “ad-hoc” para auxilia-lo na redacado das decisbes a
serem incluidas na ata, pelo secretario da Assembléia.

Art. 32 - As deliberagcbes da Assembleia Geral somente poderdo versar sobre os
assuntos do Edital de Convocagao.

§ 1° - Em regra, a votacédo sera a descoberto, mas a Assembleia Geral podera
optar pelo voto secreto, atendendo-se, entdo, as normas usuais. As decisdes
sobre eliminagado, destituigdo, recursos e eleicbes para os cargos estatutarios,
entretanto, somente poderado ser tomadas em votagao secreta.

§ 2° - O que ocorrer na Assembleia Geral devera constar de ata circunstanciada,
lavrada no livro de atas das Assembleias Gerais, lida, discutida, votada e
assinada, no final dos trabalhos, pelo Presidente do Conselho de Administragao,
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Secretario da Assembleia, e por uma comissao de 06 (seis) associados indicados
pelo plenario, e, ainda, por quantos mais queiram fazé-lo.

§ 3° - As deliberagdes nas Assembleias Gerais serdo tomadas por maioria simples
de votos dos associados presentes com direito a votar, tendo cada associado
direito a um voto.

§ 4° - A Assembleia Geral podera ficar em sessdo até a solugdo dos assuntos a
deliberar.

Art. 33 - Prescreve em 4 (quatro) anos a agao para anular as deliberagbes da
Assembleia Geral viciada de erro, dolo, fraude ou simulacéo, contado o prazo da
data de sua realizagao.

SUBSEGAO A1 — DA ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA

Art. 34 — A assembléia geral ordinaria sera realizada obrigatoriamente uma vez
por ano, no decorrer dos quatro primeiros meses apos o término do exercicio
social, para deliberar sobre os seguintes assuntos:

| - prestacdo de contas dos 6rgdos de administragdo, acompanhada de parecer
do Conselho Fiscal, compreendendo: a) relatério da gestdo; b) balancos
levantados no primeiro e no segundo semestres do exercicio social; c)
demonstrativo das sobras apuradas ou das perdas decorrentes da insuficiéncia
das contribuicdes para cobertura das despesas da sociedade;

Il - destinacdo das sobras apuradas, deduzidas as parcelas para os Fundos
Obrigatdrios, ou rateio das perdas verificadas;

lIl - eleicdo do Conselho de Administracédo e dos integrantes do Conselho Fiscal,;
IV - fixacdo do valor dos honorarios e da cédula de presenca dos membros do
Conselho de Administragdo e do Conselho Fiscal, assim como a verba
orcamentaria anual para honorarios da Diretoria Executiva;

V - quaisquer assuntos de interesse social, excluidos os enumerados no artigo 35
deste Estatuto.

§ 1° - A aprovacao do relatério, balangco e contas dos 6rgdos de administragéo,
desonera seus componentes de responsabilidades, ressalvado os casos de erro,
dolo, fraude ou simulagdo, bem como de infragao de lei e deste Estatuto;

§ 2° - Os membros dos 6rgdos de administragdo e fiscalizagdo nado podem
participar da votagcado das matérias referidas nos incisos | e IV deste artigo;

§ 3° - As eleigdes para os Conselhos de Administracéo e Fiscal serdo realizadas
na Assembleia Geral Ordinaria do ano do término dos mandatos.

SUBSEGAO A2 — DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA

Art. 35 - A assembléia geral extraordinaria sera realizada sempre que necessario e
podera deliberar sobre qualquer assunto de interesse da cooperativa, desde que
mencionado no edital de convocacao.
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Art. 36 - E de competéncia exclusiva da assembleia geral extraordinaria deliberar
sobre os seguintes assuntos:

| - reforma do estatuto social;

Il - fusdo, incorporacao ou desmembramento;

lIl - mudanga de objeto social;

IV - dissolugao voluntaria da sociedade e nomeacéao de liquidante;

V - contas do liquidante.

§ Unico. Para tornar vélidas as deliberagbes de que trata este artigo, séo
necessarios os votos de 2/3 (dois tergos) dos associados presentes com direito de
votar.

SEGAO B — DA ADMINISTRAGAO

Art. 37 - A Cooperativa sera administrada por um Conselho de Administracéao,
orgao de administracdo estratégica, formado por pessoas fisicas cooperadas,
composto de 7 (sete) membros, eleitos em assembleia geral entre os associados
que preencham os requisitos legais, normativos e estatutarios, sendo 1 (um)
Presidente, 1 (um) Vice-Presidente e 5 (cinco) Conselheiros, e por uma Diretoria
Executiva, 6rgdo de administragdo executiva, subordinada ao Conselho de
Administragdo, formada por pessoas fisicas cooperadas, composta por 1 (um)
Diretor Institucional e 1 (um) Diretor Administrativo, eleitos em reunido especifica
do Conselho de Administragdo, ndo admitida a acumulagdo de cargos entre os
dois 6rgaos.

Art. 38 O Conselho de Administracdo € o 6rgdo responsavel por deliberar e
aprovar, de forma colegiada, as politicas e metas para o desempenho da
Cooperativa, bem como por acompanhar e monitorar a sua execucido pela
Diretoria Executiva.

§ 1° - A remuneragao dos conselheiros de administragdo sera estabelecida pela
Assembléia Geral;

§ 2° - Nao podem compor o Conselho de Administragdo parentes entre si, até o 2°
grau, em linha reta ou colateral;

§ 3° - Somente podem fazer parte do Conselho de Administracdo os cooperados
com mais de 48 (quarenta e oito) meses de filiagdo a Cooperativa, em dia com
suas obrigagdes junto a esta e enquadrados nas exigéncias do Banco Central do
Brasil.

§ 4° - Somente podem fazer parte do Conselho de Administragdo, assim como do
Conselho Fiscal, os cooperados que nao estiverem inadimplentes junto a
Cooperativa, em relagdo a qualquer espécie de obrigagdo assumida junto a ela,
durante os 36 (trinta e seis) meses anteriores a data de realizagdo das elei¢gbes
para os respectivos cargos;
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§ 5° - Os Conselheiros de Administragcado serdo substituidos nas suas faltas ou
impedimentos e sucedidos nos casos de vaga, respeitadas as disposi¢coes deste
Estatuto;

§ 6° - Somente podem ser eleitos para os cargos de Presidente e Vice-Presidente
do Conselho de Administragdo os cooperados com mais de 48 (quarenta e oito)
meses de filiacdo a Cooperativa e que ja tenham exercido o cargo de conselheiro
de administracéo por pelo menos um mandato.

Art. 39 - O mandato do Conselho de Administracdo sera de 4 (quatro) anos,
encerrando-se na Assembleia Geral Ordinaria do ano em que os mandatos se
findam, sendo obrigatéria, no término de cada periodo, a renovagdo de, no
minimo, 1/3 (um tergo) de seus componentes.

Art. 40 — As chapas concorrentes as elei¢ées para os cargos dos Conselhos de
Administracdo e Fiscal devem ser constituidas e registradas, na Cooperativa, até
30 (trinta) dias antes da eleigdo, por solicitagdo de, no minimo, 5 (cinco)
associados, com direito a voto, cumprindo a administragcado afixa-las em lugar
visivel.

§ 1° - As chapas concorrentes a eleicdo deverdo ser acompanhadas de
declaracdo de seus componentes que, se eleitos, tomardo posse apos a
homologacéo de seus nomes pelo Banco Central do Brasil;

§ 2° - A cooperativa divulgara com a devida antecedéncia a abertura do prazo
para o registro das Chapas que concorrerdo a eleicdo para os Conselhos de
Administracéo e Fiscal.

Art. 41 - Sao inelegiveis, além das pessoas impedidas por lei e os inabilitados pelo
Banco Central do Brasil, enquanto ndo cumprida a penalidade, os condenados a
pena que vede, ainda que temporariamente, 0 acesso a cargos publicos, ou por
crime falimentar, de prevaricagdo, suborno, concussado, peculato ou contra a
economia popular, a fé publica ou propriedade.

§ 1° - O associado que, numa operagéo tiver interesse oposto ao da Cooperativa,
nao podera participar das deliberagdes que sobre a mesma versarem, devendo
acusar o seu impedimento;

§ 2° - Perdera o cargo o conselheiro que vier a se tornar inelegivel, nos termos
deste artigo, cabendo a declarag&o de perda ao 6rgéo ao qual for integrado;

§ 3° - Ocorrera vacancia do cargo:

| - por morte;

Il - pela renuncia;

lIl - pela perda da qualidade de associado;
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IV - pela destitui¢ao;

V - por faltas injustificadas ou impedimentos, ambos superiores a 90 (noventa)
dias;

VI - pelo patrocinio, como parte ou procurador, de acdo judicial contra a
Cooperativa, salvo aquelas que visem o exercicio do proprio mandato;

VIl - por se tornar inelegivel.

§ 4° - Ocorrendo vacancia do cargo de Presidente e/ou do Vice-Presidente do
Conselho de Administracdo, os conselheiros, dentre eles, designarao
sucessor(es), devendo a primeira assembleia que se seguir eleger novo(s)
ocupante(s) para o(s) referido(s) cargo(s), confirmando ou ndo o(s) designado(s),
sendo que o(s) eleito(s) cumprira(do) apenas o tempo remanescente do(s)
mandato(s) do Presidente e/ou Vice-Presidente sucedido(s). Reduzindo-se o
numero de conselheiros a menos de 3 (irés), deverdo ser eleitos novos
componentes em até 90 (noventa) dias, que preencherdo o tempo faltante da
gestao

Art. 41 - O Conselho de Administragcao rege-se pelas seguintes normas:

| — reune-se, ordinariamente, uma vez por més e, extraordinariamente, sempre
que necessario, por convocacao do Presidente, da maioria do proprio Conselho,
ou ainda por solicitacdo do Conselho Fiscal ou da Diretoria Executiva;

Il - delibera, validamente, com a presenca da maioria dos seus membros,
reservado ao Presidente o exercicio do voto de desempate;

lIl - as deliberagées do Conselho de Administragdo serdo consignadas em atas
circunstanciadas, lavradas no livro de atas das reunides do Conselho de
Administracio, lidas, votadas e assinadas pelos participantes da reunido.

§ 1° - Nos impedimentos por prazos inferiores a 90 (noventa) dias, o Presidente
sera substituido pelo Vice-Presidente e este sera substituido por um Conselheiro,
escolhido pela maioria do Conselho de Administracio;

§ 2° - Na auséncia ou impedimento do Presidente e ou Vice-Presidente por prazo
superior a 90 (noventa) dias, sem motivo justificavel ou se ficarem vagos, em
qualquer tempo, mais da metade dos cargos do Conselho, devera o Presidente ou
os membros restantes, se a Presidéncia estiver vaga, convocar a Assembleia
Geral para o preenchimento dos cargos;

§ 3° - Os substitutos exercerao os cargos somente até o final do mandato de seus
antecessores.

Art. 43 - Compete ao Conselho de Administragao, dentro dos limites da lei, deste
Estatuto e atendidas as decisdes da Assembleia Geral:

| — estabelecer a orientagdo geral e estratégica para a atuagdo da Cooperativa,
bem como seus objetivos, em especial aqueles que visem a perenidade dos
negocios, examinar e aprovar planos de trabalho e respectivos orgamentos,
acompanhando mensalmente a sua execugao, a politica de gestio e a
homologagéao do planejamento estratégico;
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Il — eleger e destituir os membros da Diretoria Executiva, bem como fixar suas
atribui¢cdes, competéncias e remuneracgao individual;

lIl — acompanhar o desempenho da Diretoria Executiva da Cooperativa em relagao
ao cumprimento dos objetivos tracados e das metas definidas para a Sociedade,
registrando as conclusées em documento préprio pelo menos uma vez ao ano;

IV — autorizar a contratacdo de operagdes de crédito com instituicées financeiras,
destinadas ao financiamento das atividades dos associados, obedecidas o
disposto no Regimento Interno e legislag&o vigente;

V — aprovar o regimento interno, regulamentos e os manuais de organizagao, de
normas operacionais e administrativas e de procedimentos da Cooperativa;

VI — deliberar, anualmente, sobre o pagamento de juros ao capital, na forma do
art. 7°, da Lei Complementar n° 130, de 2009, fixando a taxa;

VIl — autorizar a alienacdo, oneracdo ou doacdo de bens imodveis ndo de uso
préprio da Cooperativa, e tomar quaisquer outras providéncias com vista a
concretizacao de tais negdcios, e encaminhar a assembleia geral proposta para a
aquisicao, alienacao, oneragcdo ou doagao de bens imdveis de uso préprio da
Cooperativa, na forma da regulamentagc&o em vigor;

VIl — examinar e apurar as denuncias de infragdes praticadas no ambito da
Cooperativa, inclusive as que Ihes forem encaminhadas pela Diretoria Executiva e
pelo Conselho Fiscal, e determinar a aplicacdo das penalidades cabiveis;

IX — deliberar sobre a eliminacéo e exclusao de associados;

X — deliberar sobre a convocagado de assembleia geral para destituicdo do cargo
de conselheiro, bem como sobre as demais hipoteses de vacancia;

Xl — autorizar, previamente, participacdbes de capital em outras
empresas/entidades, atendidos aos propositos sociais da Cooperativa e
respeitados a legislagdo e a regulamentacéo vigentes;

XII — avaliar e aprovar as politicas e diretrizes relativas aos controles internos, a
seguranca e a gestdo de riscos e os planos de contingéncia para os riscos da
Cooperativa, propostos pela Diretoria Executiva;

XIlI — aprovar a fixagdo periddica dos montantes e prazos maximos dos
empréstimos, bem como a taxa de juros e outras taxas;

XIV — definir politica de recuperacao de crédito da Cooperativa, estabelecendo
valores, taxas, prazos, descontos, garantias, entre outros;

XV — definir forma de entrega, para os conselheiros de administragao e diretores,
formal e individualmente, do conteudo das atas de reunides do Conselho Fiscal,
XVI — aprovar a regulamentagdo dos servigos administrativos da Cooperativa e
aprovar sua estrutura organizacional, fixando as atribuicbes e os salarios do
pessoal;

XVII — aprovar a politica de salarios e de contratagdo e demisséo de pessoal, bem
como de disciplina funcional,

XVIIl — aprovar proposta sobre aplicagdo do Fundo de Assisténcia Técnica,
Educacional e Social (FATES);

XIX — aprovar e submeter a decisdo da assembleia geral proposta de criagdo de
fundos;
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XX — aprovar a contratacado de auditor externo;

XXl — propor a assembleia geral, anualmente, o valor da remuneragdo dos
conselheiros de administracao e conselheiros fiscais, de acordo com a capacidade
financeira da Cooperativa;

XXIlI — zelar pelo cumprimento da legislagdo e regulamentac&o aplicaveis ao
cooperativismo de crédito, bem como pelo atendimento da legislag&o trabalhista e
fiscal;

XXl — zelar pelo fortalecimento dos principios e ideais do cooperativismo e para
que os direitos dos associados sejam observados, inclusive em relagdo aos canais
de recebimento de informacgdes;

XXIV — autorizar a alteracdo do endereco da sede, dentro do mesmo Municipio,
bem como a abertura, o fechamento, a transferéncia ou a mudanga de endereco
das demais dependéncias da Cooperativa, nos termos da legislag&o vigente;

XXV — cumprir e fazer cumprir este Estatuto, o Regimento Interno e os demais
normativos oficiais, bem assim as deliberagbes da assembleia geral;

XXVI — deliberar sobre assuntos especificos de interesse da Cooperativa, bem
como sobre os casos omissos e todas as demais atribuicbes previstas neste
Estatuto Social e na legislagao pertinente, até posterior deliberacdo da assembléia
geral.

XXVIl - nomear e destituir os membros do Comité de Crédito, de acordo com o
regimento interno.

§ unico. Na hipotese de o Conselho de Administragcdo designar outros membros
para fungbdes de natureza auxiliar, definira para cada qual, com registro em ata, as
pertinentes incumbéncias.

Art. 44. Ao Presidente e ao Vice-Presidente do Conselho de Administracédo,
conjuntamente, sem prejuizo de outras atribuigbes em decorréncia de lei e deste
Estatuto, compete, observado o detalhamento previsto em normativos proprios:

| — cumprir e fazer cumprir este Estatuto, o Regimento Interno e os demais
normativos oficiais, bem assim as deliberagcées da assembleia geral e do
Conselho de Administragao, relativamente a matérias estratégico-corporativas de
interesse da cooperativa;

Il — assinar documentos de responsabilidade do Conselho de Administragao, na
forma da legislagao vigente.

Art. 45. Compete ao Presidente do Conselho de Administragdo, dentre outras, as
seguintes atribuigdes:

| — supervisionar as atividades da Cooperativa, inclusive quanto ao cumprimento
das normas aplicaveis, coordenando a agao da Diretoria Executiva;

Il — liderar a implantacdo dos programas de organizagdo do quadro social,
desenvolvimento e gestdo da Cooperativa, a fim de garantir a continuidade do
negocio e a formagao de novas liderangas cooperativistas;

Il — acompanhar a execug¢ao dos planos de trabalho especificos pertinentes ao
desenvolvimento da Cooperativa;
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IV — submeter ao Conselho de Administracdo propostas de regulamentos e de
regimento interno, observadas as normas internas;

V - levar a apreciagao do Conselho o plano de trabalho, anual ou plurianual, bem
assim propostas orgamentarias, acompanhando a sua execugao;

VI — apresentar ao Conselho de Administragdo e, em nome deste, a assembleia
geral, relatorio anual das operagdes e atividades da Cooperativa, acompanhado
do balanco, da demonstracédo de sobras e perdas e do parecer do Conselho Fiscal
e da auditoria independente, além de outros documentos e informacdes que se
fizerem exigir;

VIl — selecionar os Diretores, dentro do quadro social obedecidoa competéncia
especial do Conselho de Administragao para sua eleigcéo;

VIII — atentar para o bom desempenho do Conselho, convocando e coordenando
as suas reunides;

IX — avaliar de forma sistematizada o atendimento prestado ao quadro social nas
dependéncias da Cooperativa, visando a garantir a satisfagdo e a qualidade dos
servigos prestados aos associados;

X — aplicar as penalidades que forem estipuladas pela assembléia geral ou pelo
Conselho de Administracao

Art. 46. Competem ao Vice-Presidente do Conselho de Administragdo, dentre
outras, as seguintes atribui¢des:

| — substituir o Presidente do Conselho na forma deste Estatuto, inclusive
representando a Cooperativa, na auséncia ou impossibilidade do Presidente, nas
assembléias gerais das sociedades de cujo capital a Cooperativa participe;

Il — desempenhar as fungdes que lhes forem atribuidas pelo Presidente;

[l — lavrar ou coordenar a lavratura das atas das assembleias gerais e das
reunides do Conselho de Administracéo.

SUBSEGAO B1 — DA DIRETORIA EXECUTIVA

Art. 47. O Conselho de Administracdo elegera, em reunido especifica e por
maioria simples dos seus membros, entre pessoas fisicas cooperadas que
detenham capacitagdo técnica comprovada para o exercicio do cargo, Os
ocupantes dos cargos da Diretoria Executiva, que sera composta na forma abaixo,
0s quais exercerao as fungdes previstas neste Estatuto, no Regimento Interno e
as que lhes forem atribuidas pelo Conselho de Administragao:

| — Diretor Institucional;

Il — Diretor Administrativo;

§ 1° - O mandato dos Diretores sera de 2 (dois) anos

§ 2° - Os membros da Diretoria Executiva, antes do término do mandato, poder&o
ser destituidos a qualquer momento em reunido especifica e por maioria absoluta
de votos dos membros do Conselho de Administragao.
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§ 3° - Os membros da Diretoria Executiva deverdo, sempre que solicitado pelo
colegiado, participar das reunides do Conselho de Administracdo, a fim de
apresentar esclarecimentos sobre aspectos da gestao.

§ 4° - A Cooperativa sera representada pela assinatura conjunta dos Diretores.

§ 5° - Nas auséncias ou impedimentos temporarios inferiores a 90 (noventa) dias o
Diretor Administrativo substituira o Diretor Institucional.

§ 6° - Nas auséncias ou impedimentos temporarios inferiores a 90 (noventa) dias o
Diretor Institucional substituira o Diretor Administrativo.

Art. 48. Para estarem aptos para o exercicio do cargo de Diretor, os candidatos
deverdo possuir as condigdes descritas no art. 37, §§ 3° e 4° obedecer ao
disposto no art. 40 deste Estatuto Social, além de serem graduados em
curso superior e, comprovadamente, no conjunto, deter pleno dominio sobre as
atividades da cooperativa e conhecimento compativel com a complexidade das
atividades inerentes, além de conhecer, em profundidade, o funcionamento do
sistema financeiro.

Art. 49. Cabe a Diretoria Executiva, sem prejuizo das incumbéncias previstas em
Lei e em regulamento interno:

| — participar das reunides do Conselho de Administracdo, sempre que solicitado, a
fim de prestar esclarecimentos sobre aspectos de gestao;

Il — adotar medidas para o cumprimento das diretrizes fixadas pelo Conselho de
Administragao;

[l — elaborar orcamentos e planos periddicos de trabalho para deliberacdo do
Conselho de Administracao;

IV — prestar contas ao Conselho de Administragdo quanto as medidas adotadas
visando o cumprimento das diretrizes fixadas e quanto a execugao dos projetos,
inclusive prazos fixados;

V — zelar e manter informado o Conselho de Administragado sobre a gestdo dos
riscos, implantando as medidas exigidas nas normas aplicaveis;

VI — informar ao Conselho de Administragcdo o estado econémico-financeiro e a
ocorréncia de fator relevante no ambito da cooperativa;

VII — deliberar sobre a contratagdo de empregados e fixar atribuicdes e salarios;
VIl — autorizar a contratacado de prestadores de servigcos de carater eventual ou
nao;

IX — propor ao Conselho de Administracdo qualquer assunto relacionado ao plano
de cargos e salarios e a estrutura organizacional da cooperativa;

X —avaliar a atuagédo dos empregados, adotando as medidas apropriadas;

XI — elaborar e divulgar, apés a aprovagcdo do Conselho de Administragdo, os
regulamentos internos e manuais operacionais da cooperativa;

Xl — zelar para que padrdes de ética e de conduta profissional fagcam parte da
cultura organizacional e que sejam observados por todos os empregados;
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Xl — zelar pelo cumprimento da legislagdo e da regulamentagédo aplicaveis
aocooperativismo de crédito;

XIV — elaborar proposta para criacdo de fundos e submeter ao Conselho de
Administragao;

XV — estabelecer o horario de funcionamento da Cooperativa;

XVI - adotar medidas para saneamento dos apontamentos da Auditoria
Independente, da Auditoria Interna e da area de Controle Interno;

XVIl - assinar, sempre em conjunto de dois diretores, balangos e balancetes,
contratos de abertura de crédito, aditivos, mengdes adicionais, saques, recibos ou
ordens, dar quitacdes, emitir ou endossar cheques, duplicatas, notas promissorias,
letras de cambio, bem como outros documentos derivados da atividade normal de
gestdo, assim como, efetuar movimentagdes financeiras junto as instituicbes
bancarias.

Art. 50. Ao Diretor Institucional, cabem, entre outras, as seguintes atribui¢cdes:

| - substituir o Diretor Administrativo em seus impedimentos;

Il - supervisionar a administragdo geral e atividades da Cooperativa, através de
permanentes contatos com o outro diretor, funcionarios e assessores;

lIl - representar ativa e passivamente a Cooperativa em juizo ou fora dele;

IV - definir, dentro dos limites que forem fixados pelo Conselho de Administracéao,
para sua algada, as operagdes de crédito geral da Cooperativa, conforme dispuser
o Regimento Interno;

V - fazer cumprir as instrugdes das autoridades monetarias, bem como os
preceitos legais e normativos atinentes a pratica de créditos especializados e sua
politica;

VI - assinar, em conjunto com o Diretor Administrativo, balancos e balancetes,
contratos de abertura de crédito, aditivos, mengdes adicionais, saques, recibos ou
ordens, dar quitacdes, emitir ou endossar cheques, duplicatas, notas promissorias,
letras de cambio, bem como outros documentos derivados da atividade normal de
gestao;

VII — Movimentar contas correntes da cooperativa junto ao Sistema Financeiro;

VIII - outras que o Conselho de Administragéo, através do Regimento Interno, ou
de resolucédo, haja por bem lhe conferir.

Art. 51. Ao Diretor Administrativo cabem, entre outras, as seguintes atribuigdes:

| - substituir o Diretor Institucional em seus impedimentos;

Il - comandar e coordenar todos os servicos administrativos da Cooperativa,
relacionados com imdveis, material de escritério, de expediente e com pessoal;

lll - responsabilizar-se pelos servigos atinentes ao cadastro, contabilidade e
estatistica;

IV - formular, em conjunto com o Diretor Institucional, os orgamentos anuais para a
apreciacao do Conselho de Administracao;

V - responsabilizar-se pelo treinamento dos operadores de crédito, assistentes e
assessores técnicos;
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VI - assinar, em conjunto o Diretor Institucional, os documentos relacionados no
inciso VI do artigo anterior;

VII — Movimentar contas correntes da cooperativa junto ao Sistema Financeiro;

VIII - aplicar as penalidades que forem deliberadas pelo Conselho de
Administracdo ou Assembleias Gerais.

Art. 52. Em caso de vacancia do cargo de qualquer dos Diretores, nos termos do
art. 40, § 3° deste Estatuto Social, o Conselho de Administragdo elegera substituto
no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis.

Art. 53. Os Conselheiros de Administracao e os Diretores ndo serao pessoalmente
responsaveis pelas obrigacbes que contrairem em nome da Cooperativa, mas
responderdo solidariamente pelos prejuizos decorrentes de seus atos, se agirem
com culpa ou dolo.

§ 1° Os Conselheiros de Administragcdo e os Diretores que derem causa a
insuficiéncia de liquidez no Servico de Compensagdo de Cheques e Outros
Papéis, ou, por gestdo temeraria ou omissdo grave de deveres, determinarem
prejuizo a Sociedade, responderao, diretamente, com seu proprio patriménio pelo
ressarcimento dos danos.

§ 2° A Cooperativa, através de seus 6rgaos estatutarios, em conjunto ou
isoladamente, desde ja aqui autorizados, tomara prontamente as medidas
cabiveis, inclusive no ambito judicial, para promover a responsabilizagdo dos
Conselheiros de Administragao e Diretores cujas agbes ou omissdes, na forma do
paragrafo anterior, tenham como consequéncia quaisquer dos resultados nele
referidos.

SEGAO C — DO CONSELHO FISCAL

Art. 54 - O Conselho Fiscal € composto por 3 (trés) membros efetivos e 1 (um)
membro suplente, eleitos pela Assembleia Geral entre associados que preencham
os requisitos legais, normativos e estatutarios, observada a renovacéo de, ao
menos, 1 (um) membro efetivo a cada eleigéo;

§ 1° - O Conselho Fiscal reune-se mensalmente e, extraordinariamente, sempre
gue necessario;

§ 2° - As deliberagbes serdo tomadas por maioria simples de votos e constara de
ata, lavrada no livro proprio, aprovada no final dos trabalhos, em cada reunido,
pelos fiscais presentes.

§ 3° — Somente podem fazer parte do Conselho Fiscal os cooperados com mais
de 24 (vinte e quatro) meses de filiagdo a Cooperativa, em dia com suas
obrigagdes junto a esta e enquadrados nas exigéncias do Banco Central do Brasil.
§ 4°. O mandato dos conselheiros fiscais sera de 2 (dois) anos.
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Art. 55 - Em sua primeira reunido, os membros efetivos do Conselho Fiscal
escolher&o entre si, um coordenador incumbido de convocar e dirigir os trabalhos
das reunides e um secretario para lavrar as atas.

§ 1° - Na auséncia do coordenador, os trabalhos ser&o dirigidos por substituto
escolhido na ocasiao;

§ 2° - Os membros efetivos do Conselho Fiscal, em caso de renuncia,
impedimento, falecimento, ou perda do mandato, serdo substituidos pelos
suplentes, obedecida a ordem de antiguidade como associado da Cooperativa e,
em caso de empate, por ordem decrescente de idade.

Art. 56 - O Conselho Fiscal exercera assidua e minuciosa fiscalizacdo sobre as
operacgdes da Cooperativa, investigando fatos, colhendo informagdes, examinando
livros e documentos.

§ 1° - No desempenho de suas fungdes, o Conselho Fiscal podera valer-se de
informagdes dos funcionarios da Cooperativa, ou da assisténcia de técnico
externo, quando a importéncia ou complexidade dos assuntos o exigirem;

§ 2° - A fiscalizagdo sera exercida, incluindo:

| - examinar a escrituracao dos livros da tesouraria;

Il - contar mensalmente os saldos de dinheiro em caixa e denunciar a existéncia
de documentos nao escriturados;

lIl - verificar se os saldos excedentes foram regularmente depositados em bancos
e se os extratos das contas conferem com a escrituracdo da Cooperativa;

IV - examinar se todos os empréstimos foram concedidos, segundo as normas
estabelecidas pelo Conselho de Administragdo, bem como se existem garantias
suficientes para seguranga das operacdes realizadas;

V - verificar se as normas para a concessao de empréstimos sdo as que melhor
atendem as necessidades do quadro social;

VI - verificar se os empréstimos concedidos pelos diretores se enquadram dentro
das normas estabelecidas;

VIl - verificar se foram tomadas as providéncias cabiveis para a liquidacdo de
eventuais débitos dos associados em atraso;

VIII - verificar se as despesas foram previamente aprovadas pelo Conselho de
Administragao;

IX - verificar o equilibrio entre as despesas administrativas e as receitas para a
sua cobertura;

X - examinar o livro de contabilidade geral e os balancetes mensais;

XlI - verificar se 0 Conselho de Administracdo e a Diretoria Executiva se reunem
regularmente;

XII - verificar o regular funcionamento da Cooperativa junto ao Banco Central do
Brasil e se existem reclamagdes ou exigéncias desse 6rgao a cumprir;

Xl - apresentar ao Conselho de Administracao relatérios dos exames procedidos;
XIV - apresentar a Assembleia Geral parecer sobre operagdes sociais, tomando
por base os balangos semestrais e contas;
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XV - convocar, extraordinariamente, em qualquer tempo, a Assembleia Geral se
ocorrer motivos graves e urgentes.

CAPITULO VIl - DA OUVIDORIA

Art. 57 - A Ouvidoria € um componente organizacional instituido com a atribuicdo
de atuar como canal de comunicacdo entre a Cooperativa e os cooperados e
usuarios de seus produtos e servigos, inclusive na mediacédo de conflitos, com as
seguintes atribuigdes:

| — receber, registrar, instruir, analisar e dar tratamento formal e adequado as
reclamagdes dos cooperados e usuarios de produtos e servicos da Cooperativa,
que nao forem solucionadas pelo atendimento habitual realizado pela Cooperativa
e quaisquer outros pontos de atendimentos;

Il — prestar os esclarecimentos necessarios e dar ciéncia aos reclamantes acerca
do andamento de suas demandas e das providéncias adotadas;

[l — informar aos reclamantes o prazo previsto para resposta final, o qual néo
pode ultrapassar 10 (dez) dias uteis;

IV — encaminhar resposta conclusiva para a demanda dos reclamantes até o prazo
maximo de 10 (dez) dias uteis;

V — manter o conselho de administragcdo informado sobre os problemas e
deficiéncias detectados no cumprimento de suas atribuicbes e sobre o resultado
das medidas adotadas pelos administradores da instituicdo para soluciona-los;

VI — propor aos administradores da Cooperativa, medidas corretivas ou de
aprimoramento de procedimentos e rotinas, em decorréncia da analise das
reclamacgdes recebidas;

VI - elaborar e encaminhar a auditoria interna e aos administradores da
Cooperativa, ao final de cada semestre, relatério quantitativo e qualitativo acerca
da atuacdo da ouvidoria, contendo medidas corretivas ou de aprimoramento de
procedimentos e rotinas, em decorréncia da analise das reclamacgdes recebidas.

Art. 58 - O Ouvidor sera indicado pela Diretoria Executiva, devendo ser aprovado
pelo Conselho de Administracdo da Cooperativa, dentre pessoas qualificadas e de
elevados principios éticos e morais, além de amplos conhecimentos relacionados
aos direitos do consumidor e a mediagao de conflitos.

§ Unico - O Ouvidor e demais participantes da ouvidoria dever&o estar certificados
mediante aprovagcdo em exame de certificacdo organizado por entidade de
reconhecida capacidade técnica.

Art. 59 - Por proposta da Diretoria Executiva a destituicdo do Ouvidor sera feita,
pelo Conselho de Administragcdo, em casos de demonstracdo de incapacidade
para a fungdo, ndo apresentagdo da certificacdo exigida, ndo cumprimento dos
deveres e responsabilidades estabelecidas na legislagcéo pertinente a Ouvidoria,
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pela perda de quaisquer das qualidades exigidas para sua indicagéo constante do
art. 57 deste Estatuto, pela perda da qualidade de associado ou por solicitagao
expressa do Ouvidor.

§ Unico- Na hipétese de vacancia do cargo de Ouvidor por destituicdo ou morte,
sera designado substituto imediatamente apos a ocorréncia.

Art. 60 - O Ouvidor tera mandato de 2 (dois) anos, a partir da data da nomeacgéao e
posse.

Art. 61 - A Cooperativa assume o compromisso de:

| — dar ampla divulgagéo sobre a existéncia da ouvidoria, suas atribui¢des e forma
de acesso, inclusive nos canais de comunicacdo utilizados para difundir os
produtos e servicos;

Il - criar condi¢gbes adequadas para o funcionamento da Ouvidoria, bem como para
que a sua atuagao seja pautada pela transparéncia, independéncia, imparcialidade
e isengao;

[l - assegurar o acesso da Ouvidoria as informagdes necessarias para
providenciar a adequada resposta as reclamacgdes recebidas, com total apoio
administrativo, podendo requisitar informagdes e documentos para o exercicio de
suas atividades;

IV — garantir o acesso gratuito dos clientes e dos usuarios ao atendimento da
ouvidoria, por meio de canais ageis e eficazes, inclusive por telefone, cujo numero
deve ser:

a) divulgado e mantido atualizado em local visivel ao publico no recinto das suas
dependéncias e nas dependéncias dos correspondentes no Pais, bem como nos
respectivos sitios eletrénicos na internet, acessivel pela sua pagina inicial;

b) informado nos extratos, comprovantes, inclusive eletrénicos, contratos,
materiais de propaganda e de publicidade e demais documentos que se destinem
aos clientes e usuarios; e

c) registrado e mantido permanentemente atualizado em sistema de informacdes,
na forma estabelecida pelo Banco Central do Brasil.

CAPITULO VIl - DO BALANGO, SOBRAS, PERDAS E FUNDOS SOCIAIS

Art. 62 - O balango e o demonstrativo de sobras e perdas serdo levantados
semestralmente, em 30 de junho e 31 de dezembro de cada ano, devendo
também ser levantado mensalmente balancete de verificagao.

§ 1° - Das sobras apuradas no exercicio, serdo deduzidos o0s seguintes
percentuais:

| - 10 % (dez por cento) para o Fundo de Reserva,;

Il - 5% (cinco por cento) para o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e
Social — FATES;
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§ 2° - As sobras liquidas apuradas ou perdas verificadas ao final de cada exercicio
serao rateadas proporcionalmente as operagdes realizadas ou servigcos usufruidos
pelos associados, na forma prevista no Art. 4°, Inciso VIl e Art. 89 da Lei 5.764/71,
salvo deliberagdo em contrario da Assembleia Geral.

§ 3° - Os resultados de cada semestre, sobras ou perdas, sao distintos entre si,
sendo submetidos, separadamente a decisao da Assembleia Geral Ordinaria.

Art. 63 - O Fundo de Reserva destina-se a reparar perdas e atender ao
desenvolvimento das atividades da Cooperativa.

§ unico - Reverte em favor do Fundo de Reserva:

| — as dedugdes a que se refere o inciso |, do § 1° do art. 62;

Il — as rendas nao operacionais do exercicio;

lll — os saldos de capital, de remuneragdo de capital ou de sobras a pagar nao
procurados pelos associados demitidos, eliminados e/ou excluidos, apos
decorridos 5 (cinco) anos da demissé&o, da eliminagdo ou da excluséo.

Art. 64 - O Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES destina-
se a prestagao de assisténcia aos associados e seus familiares e aos empregados
da cooperativa, segundo programa aprovado pela assembleia geral.

§ 1° - Os servicos a serem atendidos pelo FATES poderdo ser executados
mediante convénio com entidades publicas ou privadas.

§ 2° - Os auxilios e doagbes, sem destinagdo especial, bem como as rendas
derivadas de operagbes com nao associados, revertem em favor do Fundo de
Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES.

CAPITULO IX — DA DISSOLUGAO E LIQUIDAGAO

Art. 65 - A Cooperativa se dissolvera nos casos abaixo especificados,
oportunidade em que deverao ser nomeados um ou mais liquidantes e Conselho
Fiscal composto por 03 (trés) membros, para proceder a sua liquidagao:

| - quando assim o deliberar a Assembleia Geral, desde que os associados,
totalizando o numero minimo exigido no § 3% do art. 3° deste Estatuto, ndo se
disponham em assegurar a sua continuidade;

Il - devido a alterag&o de sua forma juridica;

lIl - pela redugdo do numero minimo de associados ou do capital social minimo se,
até a Assembléia Geral subsequente, realizada em prazo inferior a 6 (seis) meses,
eles nao forem restabelecidos;

IV - pelo cancelamento da autorizacido para funcionamento;

V - pela paralisagédo de suas atividades por mais de 120 (cento e vinte) dias.

§ 1° - O processo de liquidagdo s6 podera ser iniciado apos anuéncia do Banco
Central do Brasil;
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§ 2° - Em todos os atos e operagdes, os liquidantes deverdo usar a denominagao
da Cooperativa, seguida da expressao “em liquidagao”;

§ 3° - A Assembléia Geral, nos limites de suas atribuigbes, podera em qualquer
época destituir os liquidantes e os membros do Conselho Fiscal, designando os
seus substitutos.

§ 4° - A dissolugdo da Cooperativa implicara no cancelamento da autorizagao para
o funcionamento e do registro.

Art. 66 - Os liquidantes terdo todos os poderes normais de administracdo,
podendo praticar atos e operagdes necessarios a realizagao do ativo e pagamento
do passivo.

§ unico - No caso de dissolugdo da Cooperativa, o remanescente patrimonial ndo
comprometido e os fundos constituidos, de acordo com o Art. 62, serao destinados
de acordo com a lei em vigor.

CAPITULO X — DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art. 67 — Constituem condicbes basicas, legais ou regulamentares, para o
exercicio de cargos dos 6rgaos estatutarios da cooperativa:

| - ser pessoa natural;

Il - ter reputacéo ilibada;

lIl - ndo ser impedido por lei especial, nem condenado por crime falimentar, de
sonegacéo fiscal, de prevaricagédo, de corrupgdo ativa ou passiva, de concusséo,
de peculato, contra a economia popular, a fé publica, a propriedade ou o Sistema
Financeiro Nacional, ou condenado a pena criminal que vede, ainda que
temporariamente, o acesso a cargos publicos;

IV - ndo estar declarado inabilitado para cargos de administragdo nas instituicbes
financeiras e demais sociedades autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil ou em outras instituicbes sujeitas a autorizagéo, ao controle e a fiscalizagao
de o6rgaos e entidades da administragdo publica direta e indireta, incluidas as
entidades de previdéncia privada, as sociedades seguradoras, as sociedades de
capitalizagao e as companhias abertas;

V - ndo responder, nem qualquer empresa da qual seja controlador ou
administrador, por pendéncias relativas a protesto de titulos, cobrangas judiciais,
emissdo de cheques sem fundos, inadimplemento de obrigagdes e outras
ocorréncias ou circunstancias analogas;

VI - ndo ter participado como so6cio ou administrador de empresa ou sociedade
que, no periodo de sua participagdo ou administragdo, até 2 (dois) anos antes de
sua posse, tenha titulos protestados, tenha sido responsabilizado em acéo judicial
ou tenha conta encerrada por uso indevido de cheques;

VIl - ndo estar declarado falido ou insolvente, nem ter participado da administracao
ou ter controlado firma ou sociedade concordataria ou insolvente;
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VIII - nado ter participado de administracdo de instituicdo financeira, cuja
autorizacdo de funcionamento tenha sido cassada ou ndo prorrogada, ou que
esteja em liquidagdo extrajudicial, concordata, faléncia ou sob intervengcdo do
governo;

IX - ndo exercer cargo de dire¢ao em outra cooperativa de crédito.

Art. 68 - E vedado aos membros de 6rgdos estatutarios e aos ocupantes de
funcdes de geréncia da cooperativa participar da administragao ou deter 5% (cinco
por cento) ou mais do capital de empresas de fomento mercantil e de outras
institui¢cdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco
Central do Brasil, com excecdo de cooperativa central de crédito e de instituicbes
financeiras controladas por cooperativas de crédito.

Art. 69 - Qualquer reforma estatutaria depende de prévia e expressa aprovagao do
Banco Central do Brasil, para que possa entrar em vigor e ser arquivada na Junta
Comercial do Estado do Parana.

Art. 70 - A Cooperativa submetera a aprovagcao do Banco Central do Brasil, no
prazo de 15 (quinze) dias, os nomes dos membros eleitos para o Conselho de
Administragéo, Diretoria Executiva e Conselho Fiscal.

Art. 71 - A posse dos eleitos ficara condicionada as disposi¢cées do Banco Central
do Brasil.

§ 1° - O mandato do Conselho Administragao sera de 4 (quatro) anos.

§ 2° - O mandato dos Diretores sera de 2 (dois) anos.

§ 3° - Os Conselheiros de Administracao, Diretores e membros do Conselho Fiscal
nao reeleitos permanecerédo no exercicio do cargo até a posse dos eleitos.

Art. 72 - Os casos omissos ou duvidosos serao resolvidos de acordo com a lei e
os principios doutrinarios, ouvidos os 6rgados de assisténcia e de fiscalizagdo do
Cooperativismo de Crédito.

Art. 73 - O presente Estatuto Social foi aprovado pela Assembleia Geral
Extraordinaria de 31/07/2023 e entrara em vigor apds a sua aprovagao pelo Banco
Central do Brasil, revogadas as disposigdes em contrario.

Rubens Valarini José Mauricio Frehse
Presidente Diretor Institucional



